
192010 / 05  总第 423 期

□  郑州华润燃气有限公司（450006）  赵丽云  宋周举  姜涛  耿超  李志

浅析户内燃气系统本质安全管理

摘       要：  本文通过对郑州市户内燃气系统应用现状因素分析，提出保障户内燃气系统本质安全必须抓好

几个关键环节：前期图纸会审、工程综合设计方案合理制定、正确的施工工艺及施工质量监

督、后期运行管理等等。
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郑州市的燃气事业已有20多年的历史，目前，

郑州燃气年供气规模达到了4.7亿m3，已发展居民用

户90万户。由于用户的用气常识、施工质量和管理等

多方面原因，造成燃气系统管道腐蚀、漏气，各种隐

患和事故开始逐步暴露和发生，并进入集中突发和并

发阶段（2007年度、2008年度郑州市分别发生户内燃

气事故2起和7起，2009年以来先后发生了11起户内燃

气事故）。由于发现早，处理及时，虽然没有造成重

大损失，但已给我们的安全管理敲响了警钟。于是，

我们本着早动手、早发现、早处理，把事故苗头消灭

在萌芽状态的原则，对全市燃气用户进行了调查，对

造成安全事故的原因进行了分析，如燃气设施的材料

和施工质量、运行使用时间及检查维护情况、用户的

素质水平和居住条件等，另外，实施气源转换后气质

和压力的变化也会增加户内燃气设施泄漏的程度。因

此，在不同时期、不同区域，户内燃气泄漏的情况差

异很大。从目前的情况看，燃气泄漏在一定时期内仍

将是影响户内用气安全的主要因素之一。

户内天然气事故发生原因如下：

（1）漏气。主要有5种情况，一是管道泄漏——

主要因管道外壁锈蚀穿孔引起，一般多发生在比较潮

湿的穿墙、穿楼板部位。用户擅自将室内管道作为负

重支架以及随意拆改也会造成螺纹连接部位的泄漏；

二是阀门泄漏——由于腐蚀、磨损和密封材料老化所

致；三是燃气表泄漏——主要由中间轴密封件老化引

起，一般集中发生在使用时间较长的表具上，并易受

温度变化的影响；四是表脖泄漏——主要是橡胶垫老

化所致。五是胶管泄漏——存在两种情况，一种是因

为老化龟裂造成的胶管或连接处漏气；再一种是胶管

老化变硬在外力作用下松动脱落形成的开放式泄漏，

如2009年8月13日，前进路某家属院一用户由于胶管

老化，导致胶管脱落，刚好落在燃烧的灶具上，引发

燃气泄漏起火。

（2）用户使用不当造成燃具泄漏。一般包括两

种情况：燃具在未使用状态下的泄漏，多与燃具回火

和杂质造成阀体关闭不严有关。另一种是由于台式灶

（不具备熄火保护功能）操作使用不当造成的泄漏，

如点火失误、中途熄火以及其他原因造成的泄漏。

2009年6月8日，新郑路某小区发生了一起因用户将灶

具阀门打开，煮上稀饭，随后出去买东西，稀饭溢出

将火焰扑灭，导致燃气泄漏，遇明火爆燃。

（3）私自改装。由于用户未经燃气公司允许改

装燃气表、燃气灶具和燃气热水器所致。如2008年7

月24日，郑州市某小区发生一起因用户私改燃气管

道，将胶管暗设于橱柜内，与灶具的连接处未使用管

卡固定，且长度不够，用户使用燃气设施不当，造成

燃气泄漏，违规使用明火检漏引起爆燃事故。

根据以上事故情况分析，我们觉得，要想加强
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城市室内燃气安全运行必须抓好以下几个关键环节：

施工前期的现场图纸会审、工程综合设计方案合理制

定、正确的施工工艺及施工质量监督等等。

1     图纸会审

在进行民用户安装前，进行图纸会审时应有建设

单位、施工单位、设计单位、后期运行管理单位等相

关部门参加。确保在符合《城镇燃气设计规范》的前

提下，适时增加独立控制每栋楼（小户型）的安全阀

门，确保用户用气安全。

2     合理制定工程综合设计方案

设计方案制定的好坏，是能否保证室内燃气安

全运行的前提。特别是小户型室内燃气管道及设施直

接安装在客厅里（客厅与厨房中间无隔断），不符合

GB50028-2006《城镇燃气设计规范》要求的住宅坚

决不设计，从本质上消除供气安全隐患。还有设计方

案应充分考虑后期的安全管理，阀门等管道附属设施

应设置在比较合理的位置；要加强户内燃气管道改造

管理及户内燃气报警装置的后期管理；户外挂表表箱

露天安装时应采用含防水防潮功能的表箱，能有效阻

止雨水的侵蚀。设计庭院管网铺设时，应在大型社区

适当位置加装快速切断阀门，同时，入户阀门的设置

也应合理有效，便于社区发生燃气事故时停气维修，

尽可能的减小放散量和影响面。

3     正确的施工工艺及加大施工阶段的质监力度

施工阶段是形成工程项目实体和最终产品质量

的重要阶段。应按照SGBZ-0520《室内燃气管道安装

施工工艺标准》及符合实际情况的施工组织设计方案

规定，采用正确的施工工艺施工。同时，加强施工监

督检查，在施工的各个环节：安装准备、预制加工、

开槽、下管（架空）、焊接、防腐（刷漆）、立管安

装、支管安装、气表安装、回填、管道吹洗、强度气

密性试验等环节派专人进行严格检查并做好隐蔽工程

的原始资料记录，明确任务，做好施工中的巡回检

查，不留半点隐患，确保工程质量，根除安全隐患。

4     天然气用户安全管理

4.1  户内安全检查

（1）严格按照CJJ51—2006《城镇燃气设施运

行、维护和抢修安全技术规程》要求对各自辖区天然

气民用户进行每两年至少一次的户内燃气设施全面安

全检查，对工商业用户进行每年至少一次的户内燃气

设施全面安全检查，并将计划细分至各月、分片包

干、责任到人，保质保量按计划完成。

（2）安全检查包括以下内容：燃气表、燃气管

道、燃气阀门、燃气胶管和燃气器具有无锈蚀、漏

气、损坏、老化等情况；燃气管道安装是否牢固、阀

门是否灵活有效；气表工作情况；燃气器具安装场所

是否符合技术规范、连接管的连接是否规范、是否有

违章现象等；使用的燃气器具是否是安全型，燃烧情

况是否良好。

（3）入户检查时必须填写《户内燃气设施巡检

情况登记表》，并让用户签字，发现重大问题及时向

上一级领导报告，发现违章隐患应及时下发《用户违

规违章通知书》，并告知用户如何整改和处理办法，

按法定工作时间返回所内，并填写《户内燃气设施巡

检日报表》。

4.2   进一步细化公司入户安检制度，实行标签化管理。

2009年年初开始，公司户内安检工作实行入户安

检标签化管理制度，即安检人员在完成用户安检工作

后，要在用户家的燃气设施上粘贴公司统一制定的年

度安检标签。特别对于安检过程中发现的长期不用燃

气设施的用户建议到燃气公司营业所报停。

4.3   完善入户安检方式，启用邮寄快件开展入户安检

告知。

根据国家燃气规范规定并结合我公司在开展入户

安检工作时的实际情况，制订了对长期无人户安全检

查办法：（1）开具有效长期无人证明的用户数【经

两次以上（包括两次）上门安检仍无法入户，开具有

效长期无人证明的用户数。（说明：由物业、邻居或

辖区居委会等第三方出具长期无人证明，且签字、盖

章的证明为有效证明）】。（2）通过邮政邮寄，且

邮局可查询到邮寄记录的用户数【对于既无法正常入

户，也无法开具长期无人证明的用户，可以通过邮寄

“无法入户安检告知书”且在邮局可查询到记录的用
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户数】。争取郑州市的每一家燃气用户都能得到两年

一次的安全检查。

4.4   分析户内燃气事故发生主要原因，开展用户胶管

“以旧换新” 活动。

通过对郑州市户内燃气事故发生的原因分析，

有近60%是由于用户胶管老化、脱落、老鼠咬破等引

起的，为了减少由于胶管问题引发的燃气事故，我公

司特开展低于成本价的天然气用户胶管“以旧换新” 

活动。

4.5  采取相应的安全保护措施。

根据郑州市地方管理条例和本地的户内燃气安全

状况以及管理和技术水平，推行应用带熄火保护功能

的灶具，用金属软管取代燃气橡胶管，设置燃气过流

保护阀，安装燃气泄漏报警器和自动切断装置，通过

高、新技术手段来消除安全隐患，提高户内用气的安

全性。

5     加大宣传力度，加强对用户安全用气的指导

宣传燃气安全知识，努力提高燃气用户及社会大

众的安全意识。利用企业内部网站、电视、报纸、刊

物、手机、社区宣传栏等宣传安全生产法律法规，安

全生产、用气注意事项；利用户内安检、抄表、社区

服务等方式组织开展安全宣传活动，发放《天然气安

全用气提示卡》、《郑州燃气安全宣传漫画集》等安

全用气注意事项，深入开展用户安全宣传教育工作。

燃气企业与用户的关系，通过规范服务特别是通

过给与用户安全、稳定、可靠、便利的用气服务来维

系、巩固和发展。用户的安全管理，基于燃气本身的

特殊性，更是安全管理的重要方面。我们经常与各社

区联系，以便居民发现有燃气味时，及时报告。

6     结束语

在城市户内燃气系统安全管理上，只有不断更新

安全管理观念，不断引入先进的技术，运用先进技术

手段，使用新工艺、新材料、新方法，从户内燃气管

道系统最初安装方面达到本质安全，根除隐患。同时

提高居民用户的安全意识和能力，增强员工的使命感

和居民用户的责任心，常抓不懈，以确保户内燃气系

统安全运行。

赵丽云等·浅析户内燃气系统本质安全管理
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2010年4月12日，北京燃气集团与华能国际签署战略合作框架协议，北京燃气集团将作为唯一燃气

供应商参与华能北京热电厂燃气蒸汽热电联产循环机组扩建及提供配套燃气规划和实施管网建设工程。

预计供热面积达3 000万m2，同时每年能够发电50亿度，为京城平稳度过严冬酷夏贡献力量。同时，在北

京市域内共同合作开发天然气热电冷三联供项目。

此次签约后，北京燃气集团将积极支持华能国际进行的华能北京热电厂2套F级燃气-蒸汽热电联产

联合循环机组扩建工程，并提供配套燃气规划和实施管网建设，并依照项目建设进度提供必要的支持。

燃气集团同时支持华能国际在北京地区开发新的燃气热电联产项目，并提供相关支持。            （徐春芳）

北京燃气与华能国际签约扩建工程




